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1.8 HISTORIA E VALORES DA MARCA

A TOFA foi criada nos anos b0 por proprietarios de fazendas de cafe em Angola e fundada por
(ueiroz Pereira, entao presidente da Companhia de Agricultura de Angola. A fabrica e os escritorios
foram inaugurados a 1 de dezembro de 1962, no local onde hoje esta a sede da Nestle Portugal,
que adquiriu a marca em 1985.

Em 2019, a TOFA modernizou a sua imagem, mantendo tradicao, experiéncia,inovacao e dinamismo.

Com mais de meio século de histaria, e reconhecida pela exceléncia e qualidade na selecao dos
seus lotes de café no mercado portugues.

PERSONALIDADE DA MARCA: ] ﬂ-t{_ ol :. " m
Experiente, Auténtica, Intemporal, Social, Informada, Urbana $caféll i |
ASSINATURA: ey

“0 Gosto que é nosso”

FOTOS IN: Biblioteca de Arte da Fundacao Caloust Gulbenkian e Homeroteca Nacional

CAFES:
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2.0 REGRAS DA MARCA

A marca TOFA passou por varias atualizacoes de imagem de marca ao longo dos anos para se
adaptar ao seu tempo.

Hoje, @ uma marca de linhas harmoniosas e modernas, que equilibra a tradicao e inovacao sem
perder a ligacao ao seu passado.

CAFES:

TORA
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2.1 VERSAQ PRINCIPAL | MARCA COM ASSINATURA

CAFES:

TORA

0 GOSTO QUE E NOSSO

CAFES:
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2.1 VERSAQ PRINCIPAL | MARCA COM ASSINATURA

A assinatura da marca TOFA pretende reforcar o seu posicionamento e deve ser utilizada
empre que possivel.

.CAFES: .CAFES:

TORA TORA ..o

0 GOSTO QUE E NOSSO
VERSAD VERTICAL COM ASSINATURA VERSAD HORIZONTAL COM ASSINATURA
(VERSKD PREFERENCIAL) (VERSED ALTERNATIVA)

CAFES:
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2.1 VERSAQ PRINCIPAL | SOBRE CORES PRINCIPAIS DA MARCA

Para representar o comportamento Positivo/Negativo, a marca substitui os elementos verdes
por branco.

A versao em Negativo (branco) deve ser aplicada sobre fundos escuros, enquanto a versao
em Positivo deve, sempre que possivel, ter um fundo bege.

CAFES: CAFES:

TORA B L0)RAY

0 6OSTO QUE E NOSSO 0 60STO QUE E NOSSO

‘CAFES:
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2.1 VERSAD PRINCIPAL | PRETO E BRANCD

(uando a reproducao a cores do logotipo nao for possivel, existe a versao monocromatica
a preto e branco.

CAFES: CAFES:

TORA 0S5

0 GOSTO QUE E NOSSO 0 60STO QUE E NOSSO

CAFES-
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2.1 VERSAD PRINCIPAL | DIMENSDES MINIMAS

A dimensao minima da marca deve ser de 20 mm de largura para garantir boa legibilidade na
versao impressa e 100 px de largura para a versao digital.

Esta versao deve ser utilizada apenas em aplicacoes de dimensoes muito pequenas, sendo
recomendavel o uso de um tamanho superior sempre que possivel.

CAFES: CAFES:

Reiy oW
20 MM 190 PX
PRINT DIGITAL

CAFES
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2.1 VERSAQ PRINCIPAL | MARGENS DE SEGURANCA

Para garantir a legibilidade do logotipo, foi definida uma margem de seguranca que o protege de
outros elementos.

A dimensao minima dessa margem corresponde a altura da letra “A” em “Cafés” e, sempre que
possivel, deve ser maior.

LOREM [PSUM DOLOR SIT AMET, CONSECTETUER ADIPISCING ELIT, SED DIAM

NONUMMY NIBH EUISMOD TINCIDUNT UT LAOREET DOLORE MAGNA ALIQUAM
e —— A ERAT VOLUT , RUD EXERCH
- “LARES = TATION ULL. CAFES EA COMMO-
- ® DONSEQUAT. ®  TINVULPU-
TATE VELI EU FEUGIAT

. NULLA FACI JIGNISSIMOUI
BLANDIT PR JRE TE FEU-
' GAIT NULL : R SIT AMET,
UGDSTUUUEENDSSU\A LONSECTET 060570 Uk £ D3 UISMOD TIN-
CIDUNT UT LAOREET DOLORE MAGNA ALIQUAM ERAT VOLUTPAT. UT WIS|

ENIM AD MINIM VENIAM, RUD EXERCI TATION ULLAMCORPER SUSIONSUSCIPI
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2.2 VERSAD PRINCIPAL | MARCA SEM ASSINATURA

CAFES:

TORA

CAFES:
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2.2 VERSAD PRINCIPAL | MARCA SEM ASSINATURA

Para representar o comportamento Positivo/Negativo, a marca substitui os elementos
verdes por branco.

A versao em Negativo (branco) deve ser aplicada sobre fundos escuros, enquanto a versao
em Positivo deve, sempre que possivel, ter um fundo bege.

CAFES: CAFES:

TOBRA L0 RAY

‘CAFES:
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2.2 VERSAD PRINCIPAL | MARCA SEM ASSINATURA

(uando a reproducao a cores do logotipo nao for possivel, existe a versao monocromatica
a preto e branco.

CAFES: CAFES:

TORA LS5

TOERA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS

13



2.2 VERSAD PRINCIPAL | MARCA SEM ASSINATURA

A dimensao minima da marca deve ser de 20 mm de largura para garantir boa legibilidade na
versao impressa e 100 px de largura para a versao digital.

Esta versao deve ser utilizada apenas em aplicacoes de dimensoes muito pequenas, sendo
recomendavel o uso de um tamanho superior sempre que possivel.

CAFES: CAFES:

TOR TOR
20 MM 100 PX
PRINT DIGITAL
TORA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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2.2 VERSAD PRINCIPAL | MARCA SEM ASSINATURA

Para garantir a legibilidade do logotipo, foi definida uma margem de seguranca que o protege
de outros elementos.

A dimensao minima dessa margem corresponde a altura da letra “A” em “Cafés” e, sempre
que possivel, deve ser maior.

S S
= CAFES: =

LOREM [PSUM DOLOR SIT AMET, CONSECTETUER ADIPISCING ELIT, SED DIAM

NON
ERAT VOLL
TATION ULL,
ONSEQUAT.

[

TATE VELI
NULLA FACI
BLANDIT P
RE TE FEUGAIT ~ NULLA™ FACILISI. LOREM IPSUM DOLOR SIT AMET,

1

CAFES:

TORA

T INVU
EU FEL
JIGNISS

JMMY NIBH EUISMOD TINCIDUNT UT LAOREET DOLORE MAGNA ALIQUAM
RUD EXERC
EA COMMC

LPU-

yll

DOLC

GIAT

Il

CONSECTETUERADIPISCING  ELIT, SED DIAM NONUMMY NIBR EUISMODCIDUNT
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2.3 CORES OFICIAIS

As cores da marca TOFA fazem parte do seu patrimonio historico, em particular o verde.

E de extrema importancia que sejam rigorosamente aplicadas.

.CAFES-

TORA

0 GOSTO QUE E NOSSO

PANTONE 994 C - CMYK 8422 [ 77190 - RGB 32192 [ 64~ PANTONE 7331C - CMYK 16123 | 38 | 33 - RGB 122 | 184 | 83

RAL 7886

PANTONE 7327 C - CMYK 3 [ 411418 - RGB 214 | 210 | 136
RAL 1013

CAFES:
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2.4 COMPORTAMENTO SOBRE FUNDOS CROMATICOS

Nos fundos claros, deve-se utilizar a versao principal.

Para fundos medios e escuros, a versao em branco e a mais adequada, exceto em amarelos
e tons luminosos, onde a versao em verde garante melhor legibilidade.

Em casos extremos, recorre-se a versao em preto.

FUNDOS CLARDS FUNDOS MEDIOS FUNDOS ESCUROS

CAFES:
‘CAFES:
CAFES:
CAFES:
-CAFES-

CAFES:

CAFES
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2.5 COMPORTAMENTO SOBRE FUNDOS FOTOGRAFICOS

0 logotipo deve ser aplicado na versao que proporcione 0 maior contraste e legibilidade
sobre a imagem.

Se nenhuma versao garantir uma leitura adequada, deve ser utilizada uma barra bege para
proteger a marca, ou, em alternativa, um degrade.

Essas diretrizes aplicam-se a materiais impressos e devem ser seguidas no Ponto de venda.
As imagens de fundo apresentadas sao meramente ilustrativas.

CAFES:

TORA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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2.6 PROIBICOES

CAFE

TORA FA / -

APLICACAD DE MOLDURAS ALTERACAD DA TIPOGRAFIA ELIMINAR A DESIGNACAD “CAFE” CORES NAD OFICIAIS APLICACAD SOBRE FUNDOS
OU FORMAS DECORATIVAS E/0U FORMATO SEM CONTRASTE

CAFES:
‘CAFES: FA
ALTERACAD DO DESENHO I]EF[]RMA[,‘I[ES SOMBRAS FILTROS E/OU EFEITOS QUTLINES
E/0U POSICIONAMENTO OU DISTORGOES
D0S ELEMENTOS

CAFES:

-CAFES-

TO
0 60SFeQUE £ NOSSO =
DESRE§PEITAR AS ALTERAEZ\U DA PRUPURE[\U MARCA DE AGUA UTlLIZA[}Z\U NA VERTICAL
DIMENSOES MINIMAS ENTRE A MARCA E A ASSINATURA

CAFES:
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2.1 TIPOGRAFIA

.CAFES:

TORA

0 G0STO QUE E NOSSO

VOLLKORN

(MODIFICADA)

REGULAR

ITALIC
SEMIBOLD ITALIC
SEMIBOLD

BOLD

BOLD ITALIC
BLACK

BLACK ITALIC

ABCDEFGHIJLMNOPQRSTUVXZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
012345678917 #@€L$* +-/&|\

REGULAR
OUTLINE

ABCDEFGHIJLMNOPQRSTUVXZ

DPESTAGE -

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
012345678917#@EES*+-/6[\

CAFES:
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3.0 PATRIMONIO VISUAL

0 patrimonio visual da TOFA reflete o seu posicionamento no mercado, reforcando valores
enraizados em Portugal e nos portugueses.

As fotografias devem enquadrar-se em um ou mais dos trés eixos principais:0 momento
de consumo, o cafée como elemento central ou a sustentabilidade.

CONVERSAS DE CAFE, S8{ & ‘4
 MOOSTOEENCSSO 2 I T oSS

MOMENTOS ESPECIALS
(MBSO
$ (LE € NOSSE.

1 =
il RS ess
M GISTD QEENOSS

TORA

CAFES

TORA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS 9]



J.1 FILTRO TOFA

Para manter a comunicacao de marca uniforme,
e aplicado um filtro por cima da imagem

Verde PANTONE 554 C
CMYK 84 [ 22177 | 50
RGB 32 | 92 | 64

em Soft Light

Vinheta em Multiply
b0% Opacidade

Filtro de Hue/Saturation
de -2b a -40

CAFES:

TORA

MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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J.1 ENQUADRAMENTOS

Na utilizacao das fotografias deve ser aplicada a totalidade da imagem.

Sugerimos alguns enquadramentos para melhor composicao formal das pecas.

o o . T it . =
- CONVERSASDECATE, 5+ SRS T A jf 'd MOMENTOS ESPECIAIS, CRACTES UNI[:AS
MG[]STU []UEEN[]SS[] L UM GUST[] UUEENUSSU | ~ UIMGOSTO ﬁUM G[]ST[] QUF E NOSSO0 \
- | $ (UE £ NOSSC e {)
] ' =TFE 0F URIGEM
\RESPONSAVELE
= IMCOSTD QUEENOSSD Y
g TORA
ESTE VISUAL SO PODE SER UTILIZADO QUANDO ESTE KEY VISUAL FOR
NOS FORMATOS VERTICAL E QUADRADO UTILIZADO (IMAGEM+ MENSAGEM),

DEVE SER ACOMPANHADO POR UM QR
CODE QUE DIRECIONA PARA 0 SITE A
EXPLICAR 0 QUE E O CAFE DE ORIGEM
RESPONSAVEL.
“ ENQUADRAMENTO QUADRANGULAR

n ENQUADRAMENTO RECTANGULAR NA VERTICAL

CAFES:
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ENQUADRAMENTO RECTANGULAR NA HORIZONTAL

MOMENTOS ESPECIAIS,
UM GOSTO
B\ IUF £NOSST

CAFES:

MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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3.2 PROIBICOES

Na utilizacao das fotografias deve sempre ficar visivel a totalidade da imagem.

As fotografias nunca devem ficar cortadas como nos exemplos seguintes e a marca nunca
deve sobrepo-las.

510 Q05 N05ol

i "
1,
/|

CAFES

TORA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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3.3 A MARCA E 0 PATRIMONIO VISUAL

A marca, quando e aplicada junto das fotografias, deve respeitar a margem minima de seguranca
anteriormente estabelecida.

MOMENTOS ESPECIAS,
IMGOSTO
$ QUE £ NOSS0

™

MOMENTOS ESPECIAR,
UM GUST0

) LLE £ NS0

CAFES:

TOERA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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J.4 FORMATOS ESPECIAIS

Para formatos de dimensoes reduzidas, e essencial garantir que a fotografia escolhida enquadre
corretamente a area necessaria, conforme o0s exemplos sugeridos.

CAFES:

TORA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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4.0 MATERIAIS DE DECORACAD EXTERIOR

0 ponto de venda é o principal espaco de identificacao da marca junto dos consumidores e,
por isso, deve cumprir rigorosamente as normas estabelecidas para garantir uma percecao
clara da identidade TOFA.

A decoracao das montras deve seguir os enquadramentos previamente definidos.

NSO NUSSU‘va

»
R .
‘_ ,‘ . :
\ o
I {
. : )
H oo
1 r
3 |

EXEMPLOS DE APLICACAD

CAFES:
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4.1 MATERIAIS DE DECORACAOD INTERIOR

A decoracao de interiores, composta por quadros, imagens sem frases e elementos de parede deve
reforcar a percecao da marca TOFA sem exageros.

Em alguns casos, nas imagens sem frases, 0 logatipo pode ser reposicionado, subindo
ligeiramente no enquadramento, de forma a garantir melhor visibilidade.

E fundamental que siga as normas previamente estabelecidas para garantir a consisténcia da
identidade visual.

% | A
- et L @
4 ? / . B -
- =y "?'I
i ' § :
7 ..." - 2. .
fp s Y . -
3 = i
e
/
| \ <
. . R .- -
4 . ] ! i
—_— o )
-

EXEMPLOS DE APLICACAD - DECORACAQ DE PAREDE

CAFES:

EXEMPLOS DE APLICACAD - QUADROS

o VRN 7l @Jr g
SRR 1 F‘J 1= l
i ] 1 ] 'l

illot ==

TORA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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4.2 MATERIAL DE PONTO DE VENDA | TOLDOS

Cores Construcao dos toldos

As cores possiveis para os toldos consistem no verde, branco perola e preto, A medida de construcao dos toldos consiste na altura do logo TOFA, representada por Y.
sendo este tltimo reservado para zonas historicas. Assim, 0 nome do cliente e o lettering TOFA tera de ter a altura de Y.

Para as cores verde e preto, 0 material a utilizar é dralon. No caso do branco pérola, 0 logdtipo TOFA (sem assinatura) deve ser colocado sempre do lado direito do toldo,

0 material deve ser PVC mate. enquanto que o nome do cliente deve surgir do lado esquerdo.

0 tipo de letra

0 nome do cliente devera ser o mesmo que a assinatura de TOFA Prestage.

TOLDOS GENERICOS AREAS HISTORICAS

CAFES:

CAFE CANELA DOCE DRA CAFE CANELA DOCE TORA | CAFE CANELA DOCE

Y Y Y Y Y Y

VERDE: FORET ORC 6687120 RAL 6003 BRANCO PEROLA: PVC MATE PRETO: NOIR ORC 6828 120 RAL 3011
DRALON DRALON

CAFES:

TOERA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS 10



4.2 MATERIAL DE PONTO DE VENDA | TOLDOS EM CONCHA

Comportamento das laterais
A lateral do toldo apresenta o logo TOFA centrado, a partir da mesma construcao feita

na frente. CAFE CANELA DOCE

|
|
LOGO TOFA CENTRADO

CAFES: CAFES:

TORA CAFE CANELA DOCE TORA [V

KR Y

|
|
LOGO TOFA CENTRADO

CAFE CANELA DOCE

Y Y

|
|
LOGO TOFA CENTRADO

J]

CAFES:

TOERA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS



4.2 MATERIAL DE PONTO DE VENDA | TOLDOS EM CAIXA

Comportamento das laterais
Os toldos em caixa sequem as mesmas instrucoes que os toldos em concha,
mantendo as configuracoes da frente.

CAFE CANELA DOCE

|
|
LOGO TOFA CENTRADO !

CARES: CAFES:

TORA CAFE CANELA DOCE TOFA Y

|
|
LOGO TOFA CENTRADO !

CAFE CANELA DOCE

|
|
LOGO TOFA CENTRADO !

TAFES

MANUAL DE NORMAS GRAFICAS 32



4.2 MATERIAL DE PONTO DE VENDA | TOLDOS EXTENSIVEIS

Comportamento das laterais
Apesar dos toldos de braco extensivel nao possuirem lateral, devem manter-se
as configuracoes da frente. CAFE CANELA DOCE

CAFES:

CAFE CANELA DOCE TORA [V

Y Y

CAFE CANELA DOCE

TAFES

TOERA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS 19



4.3 MATERIAL DE PONTO DE VENDA | CUBA

Cores
As cores possiveis para as cubas consistem no verde e preto para zonas historicas.

Duas versoes da cuba
A cuba luminosa deve sequir as regras da area de protecao minima do logo.

1/2Y

CAFE
CANELA DOCE

.CAFES:

®
| L0GD TOFA
CENTRADD

0 60STO QUE E NOSSO

CAFES-

TORA

0 60STO QUE E NOSSO

1/2Y

CUBA INSTITUCIONAL CUBA PERSONALIZADA (EX. ZONA HISTORICA)

1/2Y

| ESPACO PARA LOGD

00 ESTABELECIMENTO

CAFES:

TOERA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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4.4 MATERIAL DE PONTO DE VENDA | RECLAMES LUMINOSOS

Cores
As cores possiveis para 0s reclames consistem no verde, bege e preto para zonas historicas. ) wis
Construcao dos reclames [:A FE [:A N EI'A D[][:E ']E‘Ggu)uuﬁgn\

A configuracao dos reclames esta dependente da altura e do comprimento do espaco disponivel. === — —

Y Y Y

CAFES:

CAFE CANELA DOCE TORA |

D 6OSTO QUE E NOSSO

Y Y Y
RECLAMES GENERICOS

-CAFES:

CAFE CANELA DOCE TORA

D 6OSTO QUE E NOSSO

Y Y Y
AREAS HISTORICAS

TAFES

TOERA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS 15



4.4 MATERIAL DE PONTO DE VENDA | RECLAMES LUMINOSOS

Cores
As cores previamente apresentadas tambem podem ser utilizadas, sempre de acordo com estas regras.

Construcao dos reclames
A configuracao dos reclames esta dependente da altura e do comprimento do espaco disponivel.

0 tipo de letra
0 nome do cliente devera ser 0 mesmo que a assinatura de TOFA Prestage.

‘CAFES: E A F E -CAFES:

[:A F E [:A N E I.A I] [] [: E TOBA T LUGD TOFA CENTRADE CANELA TOFA T LOGO TOFA CENTRADD

0 60STO QUE E NOSSO

DUCE 0 6OSTO QUE E NOSSO

¥ Y Y ¥ Y Y
RECLAMES COM ALTURA 40-6@ RECLAMES COM QUALQUER ALTURA E COMPRIMENTO «2

CAFES:

CAFE CANELA DOCE TORA [

0 60STO QUE E NOSSO

TAFES

TOERA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS



4.3 MATERIAL DE PONTO DE VENDA | CORTINAS INSTITUCIONAIS

Cores
A cor a ser utilizada nas cortinas institucionais deve ser o bege, nas zonas histaricas.

CAFES:

|
I
LOGO TOFA CENTRADO

CAFES:

TORA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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4.3 MATERIAL DE PONTO DE VENDA | CORTINAS INSTITUCIONAIS

Sequéncia
Em fachadas com varias cortinas em sequéncia, as cortinas com o logo principal devem ser
intercaladas sempre que possivel com cortinas lisas (sem o nome do estabelecimento).

CAFES: CAFES:

| |
| |
LOGO TOFA CENTRADD LOGO TOFA CENTRADO

CAFES:

TORA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS 18



4.6 MATERIAL DE PONTO DE VENDA | ACESSORIOS E PRODUTOS COMPLEMENTARES

0 material de ponto de venda tem contacto direto com os consumidores e desempenha um papel
fundamental na percecao da marca TOFA.

MESAS E CADEIRAS DE ESPLANADA AVENTAL

CAFES:
CAFES:

— =

PORTA GUARDANAPOS PORTA ACUCAR

TORA

S

BANDEJA

\\J

GUARDA SOL 230CM

CAFES:

TORA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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4.6 MATERIAL DE PONTO DE VENDA | ACESSORIOS E PRODUTOS COMPLEMENTARES

‘CAFES:
0 GOSTO QUE € NOSSO
CHAVENA STANDARD CHAVENA MEIA DE LEITE COPO DE PAPEL

LAFES: R - O =
TOFA i e i— ¥SC PO
Jha T -~
e LS ¢ w0550 .
o8 10 “\“‘ t N J}( pacr C10002!
: ADOCANTE ® TOEA e
0 GOSTO QUE E NOSSO sl 2
250 sticks de 0,6g / s |
- ¥
|

......... ¢ 150g € |
e lﬁqu@j!_,ﬁll_tns ok
PACOTE DE ABI]CAR ACUEAR MASCAVADO CAIXA DE ADOCANTES - 238UNI PALETINA
TOERA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS 10



J.0 CARRINHAS

As carrinhas TOFA circulam pelo exterior, impactando clientes actuais e potenciais, sendo um

veiculo importante para a divulgacao da marca.

' TORA

LAFES

0 GOETO QUE E NOSS0

= | ==

|

2

0 GOSTO QUE E NOSS0

CAFES:

TORA

I

= | =

CAFES:

MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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b.0 FOTOGRAFIA

A comunicacao TOFA deve ser sempre feita atraves de fotografias.

0 mood fotografico deve transmitir uma sensacao de naturalidade,
calor e proximidade.

As imagens devem apresentar materiais e tons naturais

(madeiras, café, plantas) e nao devem ter um aspecto artificial que
nos faca sentir muito distantes dessa realidade.

Devem retratar situacoes dinamicas e a iluminacao deve ser natural.
As pessoas devem estar descontraidas e otimistas, nao devem estar
em posicoes demasiado posadas nem a olhar para a camera.

Tudo deve parecer parte do nosso dia a dia ou num sitio proximo.

As imagens apresentadas servem apenas para orientacao. Antes de poderem ser utilizadas interna
ou externamente exigem a compra de licencas de utilizacao.

CAFES

TORA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS 12



CAFES:

TORA
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